
БИЗНЕС- ПРОЦЕССЫ 
ЦИФРОВОЙ КОМПАНИИ
А это не больно?



ЧТО ТАКОЕ БИЗНЕС 
ПРОЦЕССЫ ЦИФРОВОЙ 

КОМПАНИИ? 



Бизнес-процесс - последовательность 
действий, направленная на получение 
заданного результата, ценного для 
организации и ее клиентов. 

Цифровая компания – предприятие, 
процессы бизнес-деятельности которого 
базируются на использовании 
программных ресурсов, и 
 информационно-коммуникационных 
систем и др. 



КАК ОПРЕДЕЛИТЬ, ЧТО МНЕ 
НУЖНО НАЧИНАТЬ 

ОПИСЫВАТЬ
 БИЗНЕС-ПРОЦЕССЫ? 



«АДАПТИРУЙСЯ ИЛИ УМРИ»
Дарвин, Ч. Р.



E-MAIL ИНФРАСТРУКТУРА 



ПЕРВАЯ WIKI



ЭВОЛЮЦИЯ 
В АВТОМАТИЗИРОВАННЫЕ 

ПРОЦЕССЫ 



ИНСТРУМЕНТЫ 
АВТОМАТИЗАЦИИ 
В БИТРИКС24



ДИЗАЙНЕР 
БИЗНЕС-ПРОЦЕССОВ



- Сдача и приемка проекта 
- Согласование счета 
- Заявление на отпуск 
- Документооборот 
- И многое другое 







РОБОТЫ И ТРИГГЕРЫ







ЖИТЬ С ОПИСАННЫМИ БИЗНЕС- 
ПРОЦЕССАМИ - ХОРОШО!  

А С АВТОМАТИЗИРОВАННЫМИ- 
 ЕЩЕ ЛУЧШЕ! 



Коновалов Игорь  
телефон: 8 (903) 301 08 09 

e-mail: konovalov@webrover.ru

КОНТАКТЫ


